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Consultor en Assurance y Auditoria de TI o

El Ing. Ricardo Antonio Shuck es Ingeniero en Sistemas Computaciones de la Universidad del Valle de México,
Certificado con Honores (Alto Rendimiento Académico). Cuenta con conocimientos de supervision y auditoria de
proyectos de desarrollo de sistemas, QA en desarrollo de sistemas, Implementacion de controles y modulos de pistas
de auditoria para sistemas de informacion, Disefio y Administracion de proyectos de Servicios Administrados
basados en mejores practicas. Tiene experiencia en Consultoria de Ty procesos de negocios e IT y Auditoria de
TI.

Certificaciones profesionales
»» CISA (Certified Information System Auditor)
»» IT Service Management ITIL Foundation Certification, ITSM-Exin, Numero: 1D-36870

El Ing. Shuck funge actualmente como Arquitecto de soluciones de servicios, Consultor de Procesos de
negocio y Tly Auditor de Sistemas de Informacidn, asignado para DELL Computer México.

Cuenta con mas de 4 afios de experiencia en la administracion de proyectos, servicios administrados,
auditoria de Tecnologias de Informacién e implementacion de controles de TI.

Ha participado en proyectos estratégicos de Implementacion y Auditoria de Estdndares COBIT, BS7799,
COSO e ITIL. Ha participado en diversos cursos y diplomados de Preparacion para el Examen CISA 'y ha
obtenido recientemente la certificacion CISA (Certified Information System Auditor). Es miembro desde
hace 3 afios de la Asociacion de Auditoria de sSistemas y Control (ISACA).

Ha trabajado en la alineacion y desarrollo de un modelo referencial que considera las practicas de entrega y
soporte de servicios de ITIL con los controles de Tl de COBIT, asi como el desarrollo de los procesos de
servicios y auditoria de DELL México.

El Ing. Shuck ha participado en proyectos estratégicos con los siguientes clientes: Siemens, TELMEX, CNBV,
Bancomer, BIMBO, Farmacos Nacionales, Plan Seguro Compafiia de Seguros, Secretaria de Hacienda

y Crédito Publico, entre otros. Ha liderado proyectos destacados en desarrollo y auditoria de sistemas para
Telefonica Espafiola, ING Bank, Lucent Technologies, Tesoreria de la Federacion y Metropolitana
Compafiia de Seguros.

Actualmente continua desarrollandose en areas de Supervision y Control de proyectos de Desarrollo de Sistemas,

Consultoria y Planeacion Estratégica de TI, Consultoria y Reingenieria de Procesos, Auditoria de TI,
Implementacion de Estandares COBIT, BS7799, COSO e ITIL.
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